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FORMAT LAPORAN PENYIASATAN KES KEMATIAN PELANCONG
DISEBABKAN KEMALANGAN KENDERAAN PELANCONGAN/ LAIN-LAIN ATAU KES
KEMALANGAN YANG BERLAKU DI PREMIS PENGINAPAN PELANCONG

1. PENDAHULUAN

e  Tujuan kertas disediakan.

2. LATAR BELAKANG
e Latar belakang Kejadian Kemalangan
e  Punca Kemalangan

e  Profail Syarikat / Premis Penginapan

3. JAWATANKUASA SIASATAN
e Senarai Ahli Jawatankuasa Siasatan Dalaman/ Auditan Penuh
Pengerusi
i.  Setiausaha /Ketua Penolong Setiausaha Kanan Bahagian Pelesenan
Ahli - ahli
i.  Wakil Bahagian Perkhidmatan Pelancongan/ Bahagian Dasar
ii.  wakil KPL Negeri
iii.  Wakil Kementerian Pelancongan( Sabah/ Sarawak)

iv.  Cawangan Penguatkuasaan/ Unit Pelesenan KPL Negeri (Urusetia)

4, Senarai semak Jawatankuasa Penyiasat

(contoh dilampirkan)

5. Tahap Kepatuhan Syarikat
e Markah berdasarkan tahap kepatuhan seperti yang dikehendaki dalam

senarai semak (contoh dilampirkan)
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6. SKEMA PERMARKAHAN

SKEMA PEMARKAHAN KEPATUHAN SYARIKAT

TAHAP MARKAH CATATAN SYOR

Tier 1 (Major) 0-40% Tidak Terkawal Batal Permit Lesen

Pengendalian pelancongan

Tier 2 (Minor) 41% - 69% Masih ada ruang | Amaran Keras / gantung lesen /
penambah Kompaun
baikan
Tier 3 70% — 100% Terkawal Amaran & Pantau
7. Ulasan Siasatan
8. Syor
9. Tandatangan Penyedia/ Penyokong/ Keputusan
e Penyedia : Pengerusi Jawatankuasa Siasatan
e Penyokong :Timbalan Ketua Setiausaha (Pelancongan)
e Keputusan : Pesuruhjaya Pelancongan




